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องค์การบริหารส่วนตำบลนาเคียน   

อำเภอเมืองนครศรีธรรมราช   จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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องค์การบริหารส่วนตำบลนาเคยีน  อำเภอเมอืง  จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ประเด็นการพัฒนา เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
ผลการวิเคราะห์/ 

ข้อเสนอแนะ 

นโยบายด้านการ

ปรับปรุงโครงสรา้ง

ระบบงานและการ 

บริหารอัตรากำลัง 

วางแผน สนับสนุนและส่งเสริมให้มี

โครงสร้าง ระบบงาน การจัดกรอบ

อ ั ต ร า ก ำ ล ั ง แ ล ะ ก า ร บ ร ิ ห า ร

อัตรากำลังให้เหมาะสมกับภารกิจ

ขององค์กรและเพียงพอ  มีความ

คล ่องต ัวต ่อการข ับ เคล ื ่ อนการ

ดำเนนิงานของทุกหน่วยงานในองค์กร

รวมทั ้งมีระบบการประเมินผลที ่มี

ประสิทธิภาพเชื่องโยงกับผลตอบแทน

และม ีการกำหนดสมรรถนะและ

ลักษณะที่พึง ประสงค์ของพนักงานที่

องค์กรคาดหวัง 

๑. ระบบงานและกรอบอัตรากำลัง 

สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

ของหน่วยงาน 

2. นำสมรรถนะมาใช้เป็น

เครื่องมือในการบริหารทรัพยากร

บุคคลทุกด้าน 

3. เส้นทางความก้าวหน้าของสาย 

อาชีพ 

4. ระบบประเมินผลการ

ปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงาน

และสมรรถนะหลัก 

1. ทบทวนและปร ับปร ุงโครงสร ้างองค ์กร

ระบบงานและกรอบอัตรากำลัง ให้สอดคล้องกับ

วิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและ

ภารกิจขององค์การบริหารส่วนตำบลนาเคียน 

2. จัดทำสมรรถนะ และนำสมรรถนะมาใช้เป็น

เครื่องมือในการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งด้าน

การสรรหา การเลื ่อนขั ้นเง ินเด ือนและปรับ

ตำแหน่ง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การ

วางแผนการพัฒนาบุคลากรและการบร ิหาร

ผลตอบแทน 

3. มเีส้นทางความก้าวหนา้ของสายอาชีพ 

4. จัดทำระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตาม

ผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก 

5. จัดทำแผนการสืบทอดตำแหน่งงานและการ

บริหารจัดการคนดี และคนเก่งขององค์กร 

ควรมีการปรับปรุง 

แผนอัตรากำลัง 

อย่างน้อยปีละ ๑ ครั้ง 
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ประเด็นการพัฒนา เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
ผลการวิเคราะห์/ 

ข้อเสนอแนะ 

นโยบายด้านการ

พัฒนาบุคลากร 

ส่งเสริมให้ม ีการพัฒนาอย่างเป็น

ระบบทั ่วถึง และต่อเนื ่อง โดยการ

เพ ิ ่ มพ ูน  ความร ู ้  ความสามารถ 

ศักยภาพ และทักษะการทำงานที่

เหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์ 

วิสัยทัศน์ และยุทธศาสตร์ขององค์กร 

เพื่อให้การขับเคลื่อนการดำเนินงาน 

ตามพันธกิจขององค์กรเป็นไปอย่างมี

ประสิทธิภาพ และประสบผลสำเร็จ

ตามเป ้าหมาย รวมท ั ้ งส ่ ง เสร ิม

ค ุณธรรมแล ะ จร ิ ย ธ รร ม ใ ห ้ กั บ

บุคลากรในองค์กร 

1. มีแผนพัฒนาบุคลากร 

3. มกีารพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร 

และเพิ่มขีดความสามารถในการ 

ปฏิบัติงานให้กับผูป้ฏิบัติงาน 

4. บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรม 

องค์กร 

5. มกีารถ่ายทอดความรู ้การ 

แลกเปลี่ยนความรูแ้ละ

ประสบการณ์ในการทำงานอย่าง 

ต่อเนื่อง 

1. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับ

บทบาทและภารกิจของอบต. 

2. จัดทำแผนพัฒนาบุคลากรตามตำแหน่งงาน

และสายอาชีพตามสมรรถนะ แผนการสืบทอด

ตำแหน่งและการบริหารจัดการคนดีและคนเก่ง

ขององค์กร 

3. พ ัฒนาศ ักยภาพผ ู ้บร ิหาร และเพ ิ ่ มข ีด

ความสามารถในการปฏิบัติงานใหก้ับผูป้ฏิบัติงาน

ทุกระดับตามสายอาชีพและตำแหน่งงานอย่าง

ต่อเนื่อง 

4. ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรมองค์กร 

ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของ อบต.นาเคียน 

5. พัฒนางานด้านการจัดการความรู้องค์ความรู้ 

เพื่อสร้างวัฒนธรรมเรียนรู้การถ่ายทอดความรู้ 

การแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการ

ทำงานอย่างต่อเนื่อง 

 

 

ควรส่งเสริมให้

พนักงานทุกตำแหน่ง

ได้รับการอบรมเพื่อ

เพิ่มศักยภาพในการ

ปฏิบัติงาน 
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ประเด็นการพัฒนา เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
ผลการวิเคราะห์/ 

ข้อเสนอแนะ 

นโยบายด้านการ

พัฒนาระบบ 

สารสนเทศ 

ส่งเสริมสนับสนุนให้มีการนำระบบ

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ

บร ิหารจ ัดการทร ัพยากรมน ุษย์  

เพื ่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน 

รวดเร็ว ทันสมัยและเป็นปัจจุบัน ช่วย

ลดขั้นตอนของงาน ปริมาณเอกสาร 

สามารถนำไปว ิ เคราะห ์ เพ ื ่ อการ

วางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงาน

และใช้บริหารงานด้วยบุคลากรได้

อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

 

 

 

 

 

 

การปฏิบัติงานเกี่ยวกับระบบ 

สารสนเทศด้านการบริหารจัดการ 

บุคลากร มีประสิทธิภาพมากขึน้ 

1. พัฒนาระบบฐานขอ้มูลบุคลากร 

2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการ

บริหารจัดการบุคลากร 

3. เสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับระบบสารสนเทศ

ด้านการบริหารจัดการบุคลากรให้ผู้ปฏิบัติงาน 

เพ ื ่อรองร ับการใช ้ งานระบบ และเพ ื ่ อข ีด

ความสามารถของบุคลากร เพื ่อรองรับการ

พัฒนาระบบในอนาคต 

๑. ควรจัดสรร

งบประมาณในการ

ดำเนนิงานเพิ่มเติม 

และปรับปรุงระบบ

ต่างๆ ให้ทันสมัย 

๒. เสนอแนะให้มีการ

น ำ ร ะ บ บ แ ส ก น

ลายนิ ้วม ือแทนการ

ลงช่ือปฏิบัติงาน 
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ประเด็นการพัฒนา เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
ผลการวิเคราะห์/ 

ข้อเสนอแนะ 

นโยบายด้าน

สวัสดิการ 

เสริมสรา้งความมั่นคง ขวัญกำลังใจ 

คุณภาพชีวติที่ดี ความผาสุกและพึง

พอใจให้ผูป้ฏิบัติงาน เพื่อรักษาคนดี 

คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริม

ความก้าวหน้าของผูป้ฏิบัติงานที่มี

ผลงานและสมรรถนะในทุกโอกาส 

สร้างช่องทางการสื่อสาร ให้สิ่งจูงใจ 

ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ จัดจัด

สวัสดิการความปลอดภัย อาชีวะ

ปลอดภัย และสิง่แวดล้อมในการ

ทำงาน ตามความจำเป็นและ

เหมาะสมเป็นไปตามที่กฎหมาย

กำหนดและสนับสนุนการดำเนิน

กิจกรรมเพื่อสร้างความสัมพันธ์อันดี 

ระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุก

ระดับ 

 

 

1. บุคลากรแรงจูงใจในการ 

ปฏิบัติงาน 

2. สภาพความปลอดภัย อาชีวะ   

อนามัย และสภาพแวดล้อมในการ 

ทำงาน 

3. มสีวัสดิการผลตอบแทนพิเศษ 

1. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัยอาชีวอนามัย 

และสภาพแวดล้อมในการทำงาน 

3. ยกย่องพนักงานที่เป็นคนเก่ง คนดีและ

คุณประโยชน์ให้องค์กร 

4. ปรับปรุงระบบสวัสดิการผลตอบแทนพิเศษ 

5. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหาร

ทรัพยากรมนุษย์ นโยบายและกลยุทธ์ด้านการ

บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

๑. ควรเพิ่มช่อง

ทางการสื่อสาร 

ให้มากขึ้น เช่น สื่อ

สังคม หรอืโซเชยีล

มิเดียต่างๆ เป็นต้น 

๒. ควรปรับปรุง

สถานที่ทำงาน 

ให้มเีหมาะสมกับ

จำนวนบุคลากร และ

เป็นการอำนวย 

ความสะดวกให้กับผู้

มาติดต่อราชการ 
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ประเด็นการพัฒนา เป้าประสงค์ ตัวชี้วัด ผลการดำเนินงาน 
ผลการวิเคราะห์/ 

ข้อเสนอแนะ 

นโยบายด้านการ

บริหาร 

เพื่อให้การบริหารจัดการมีคุณภาพ

ด้วยความมุ่งมั่น รวดเร็ว ถูกต้อง และ

มีประสิทธิภาพให้มีความคุ้มค่าและ

เกิดประโยชน์สูงสุด เพื ่อรับทราบ

ปัญหาอุปสรรค และปรับปรุงแก้ไข

อย่างต่อเนื่องและเพื่อเป็นแนวทางใน

การบริหารงานให้เป็นไปตามแผนงาน 

และทิศทางที่วางไว้ 

๑. มีแผนกลยุทธ์ 

๒. มีแผนการปฏิบัติงานประจำปี 

๓. มกีารตดิตามผลการดำเนินงาน 

1. มีการกระจายอำนาจไปสู ่ผ ู ้บร ิหารระดับ

หัวหนา้งาน ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาในระดับต้น 

2. มีการกำหนดแผนกลยุทธ์เพื่อเป็นแนวทางใน

การบร ิหารงานให ้เป ็นไปตามแผนงาน และ

ทิศทางที่วางไว้ 

3. มีการจัดทำแผนปฏิบัต ิงานประจำปีตาม

ภาระหนา้ที่ความรับผดิชอบทีก่ำหนดไว้ 

4. มีการบริหารจัดการมุ่งสู่คุณภาพด้วยความ

มุ่งมั่น รวดเร็ว ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพให้มี

ความคุ้มค่าและเกิดประโยชน์สูงสุด 

5. มีการติดตามและประเมินผลด้วยการประชุม

ประจำเดือนและคณะกรรมการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานเพื ่อรับทราบปัญหาอุปสรรค และ

ปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง โดยให้มีโครงสร้าง

ส่วนราชการภายใน 

 

 

๑. ควรให้มีการ

ประชุมผูบ้ริหาร 

กับหัวหนา้ส่วน

ราชการเป็น 

ประจำทุกเดือน 

๒. ควรจัดประชุม

พนักงานเพื่อ 

ติดตามประเมินผล

การปฏิบัติงานเป็น

ประจำทุกเดือน 

 


